
美國環保署

水災後的清理：常見問題

美國環保署建議公衆避免接觸洪水，
因爲洪水中可能含有未經處理的污水
和其它有害或有毒物質，由此可能導
致較高的污染水平。

如果在洪水退去後，我的家裏出
現污水污染， 
我該怎麽辦？
首先，聯係您當地的官員，以確定是
否有專業資源提供幫助，或者請他們
介紹能夠提供專業清潔援助的合格
承包商。切記向聯邦緊急事務管理
署：1-800-621-3362及您的保險公司
備案任何損害。

如何清潔地毯？
如果無法充分乾燥並清潔地毯，則應
丟棄、替換該地毯。如果受損壞面積
很小，您可能可以用清潔劑清洗該區
域，從而保住該塊地毯。您也可以選
擇咨詢專業房屋清潔服務公司。

如何清理外部區域？
太陽光中的紫外綫降低了室外病原體
的存活率。可在柏油路和有鋪設表面
的地區使用消毒劑。對草坪的污染會
隨時間而被自然降解。

怎樣清理？

在開始清理前，採取適當的預防措施以盡量減少與洪
水接觸：
• 讓兒童和寵物遠離洪水和污水。
• 穿戴橡膠靴、橡膠手套、護目鏡和帶N-95級呼吸器
的面罩（可在大多數五金店購得）、長褲和長袖襯衫
等保護裝置。
• 保護所有的割傷和擦傷。立刻清洗並消毒與洪水或
污水接觸過的任何傷口。
• 除去過量的水，盡可能採用主動換氣及除濕機。
• 丟棄被洪水浸濕且無法消毒的軟墊家具、床墊或其
它柔軟或多孔物品。應使用肥皂和水清洗受影響的非
多孔表面，然後用5加侖水及1杯家用液體漂白劑的混
合液清洗。使用未添加香味（如檸檬）的漂白劑。使
用硬刷子用力擦洗粗糙表面，然後晾乾。
• 不得將漂白劑與氨水或其它清潔劑混合。
• 必須立刻徹底清潔並乾燥嵌板和墻板。如果損壞嚴
重，則可能需要去除並更換受損壞的部分。

在清理之後：
• 使用肥皂和水徹底清洗雙手和身體。
• 用熱水和清潔劑清洗在清理過程中穿過的所有衣
物，並把它們與未受污染的衣物和亞麻製品分開。
• 如果您想再次使用靴子、手套和所有的清理物品，
對它們進行消毒。
• 完成之後，使用半杯家用液體漂白劑和1加侖水的
溶液對防水靴和手套進行消毒。用清水漂洗，然後乾
燥靴子和手套。

需要了解更多資訊者，請聯係：
EPA 區域公衆聯絡員 
George Zachos
888-283-7626 
www.epa.gov/sandy

紐約州環境保護局： 
518-402-8678 

新澤西環境保護局熱綫:  
877-WARN-DEP (877-927-6337)
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